
     REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

v souladu s ustanovením § 53 odst. 7 občanského zákoníku u uzavřené kupní smlouvy pomocí prostředků komunikace na dálku.  

(Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že jste spotřebitel a chcete odstoupit od kupní smlouvy nebo 

požadujete výměnu zboží. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, 

případně jej zaslat poštou, či vložit do zásilky s vráceným zbožím, a to vždy společně s kopií dokladu o zakoupení).   

Číslo objednávky (nebo faktury):  

Jméno:  

Telefon:  

  

   Poškozený kus  Vrácení  Výměna  Vyměnit za  

1.              

2.              

3.              

4.              

  

Popis závady: 

 

 

 

Adresa pro zaslání vráceného zboží nebo zboží určeného na výměnu: 

 
MILAGRO  

Radobyčická 678/6, 301 00 Plzeň 

e-mail: sluzebnicek@milagro.cz  

Tel.:601 001 201 

Kód pro vrácení zboží přes Zásilkovnu ZDARMA: 98085659 

Způsob vrácení peněz : Částka bude vrácena na bankovní účet, který uvedete do kolonky pro refundaci.              

V případě výměny ( netýká se reklamací ), Vám bude účtován poplatek 69Kč za poštovné. 

  

Číslo bankovního účtu pro vrácení platby v případě platby bankovním převodem (slovenští 

zákazníci ve tvaru IBAN)  

   

  

  

Datum:                                                                           Podpis:  

 


